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R1 - Synthèse des évaluations de fin de stage
sur un panel de 488  stagiaires ayant répondu en ligne entre le 1er janvier et le 
31 décembre 2020

niveau de 
satisfaction

GLOBALEME
NT, LE STAGE 
A-T-IL ETE 
CONFORME 
AUX 
OBJECTIFS 
FIXES DANS 
LA FICHE-
PROGRAMM
E?

LA 
FORMATION 
A-T-ELLE ETE 
CONFORME 
A VOS 
ATTENTES 
COMPLEME
NTAIRES 
CONSIGNEES 
DANS LE 
QUESTIONN
AIRE 
PREALABLE 
A LA 
FORMATION
? 

POUR 
GARDER LE 
LIEN, 
SOUHAITEZ-
VOUS 
RECEVOIR 
LA NEWS 
LETTER LV 
CONSULTAN
TS AVEC LE 
PLANNING 
DES 
FORMATION
S A VENIR ? 

Le 
formateur a 
abordé des 
problématiq
ues de 
terrain

Les sujets 
abordés 
sont restés 
trop 
théoriques

L'animation 
était 
vivante, 
riche en cas 
et exercices 
pratiques

Nous avons 
fait trop peu 
d'exercices

Nous étions 
accompagné
s dans notre 
progression

Les outils 
livrés 
(supports, 
fiches) sont 
facilement 
exploitables 
dans ma vie 
professionn
elle

J'ai été très 
vite mis à 
l'aise

satisfait 99% 97% 62% 82% 18% 84% 17% 76% 73% 80%

non satisfait 1% 3% 29% 2% 36% 2% 36% 1% 3% 1%

non 
concerné 0% 0% 8% 16% 45% 15% 47% 23% 24% 18%



Analyse de la Satisfaction client globale

+
98% de client satisfait sur 
l’année

Conformité des animations 
au programme 
contractualisé

Contextualisation des 
animations aux 
problématiques métier

-

Cf tableau de suivi des NC FA

Accessibilité des supports 
de formation

Nombre de cas pratiques, 
exercices mis en œuvre


